Bulletin de pré-inscription

Bulletin a renvoyer et a adresser au CNEH

(1 bulletin par participant) au choix :
e par fax au 01 41 17 15 32
® par courrier au :
CNEH, Service formation
3 rue Danton 92 240 Malakoff
® par E-mail : formation@cneh.fr

PRAXIS
Parcours métiers certifiants

Controleur de gestion ressources humaines
en établissement de santé (Réf. : 1159)

[[]Session 1 : du 23 au 25 mars / du 12 au 13 mai / du 16 au 17 juin 2016
[[] Session 2 : du 19 au 21 sept. / du 7 au 8 nov. / du 12 au 13 déc. 2016

Responsable de formation
[ Mme [IM.

[ Mme [IM.

Signature et cachet Date

Accord du directeur de I'établissement pour la prise en charge financiére au titre de la formation continue

A la suite de votre inscription, vous recevrez un accusé de réception. La formation est confirmée dés que
le nombre d'inscrits minimum est atteint. Un courrier de convocation précisant date(s), horaires et lieu de la
session est adressé au stagiaire, au plus tard 15 jours avant la date prévue de la formation.

Retrouvez ce formulaire en ligne sur www.cneh.fr

En pratique

Tarifs nets de taxe

Adhérents 3040 €
Non-adhérents 3320 €

Lieu

La formation a lieu dans les locaux du CNEH a
Paris-Malakoff (acces métro ligne 13).

Horaires et repas

9h - 12h30 / 14h - 17h00
Les déjeuners sont pris en charge par le CNEH.

Méthode pédagogique

Le cycle est orienté sur la pratique. Le par-
ticipant, accompagné par l'équipe péda-
gogique, progresse grace a un entrainement
intensif & partir des mises en situation. I
s'exerce a résoudre lui-méme les questions
posées, encadré par les intervenants.

Contacts

Inscription et renseignements pratiques
Service formation
formation@cneh.fr
Tél.: 0141171515

Coordination
et renseignements pédagosiques
Annabelle Fadda
annabelle.fadda@cneh.fr



—

CNEH

CNEH - Conseil et Formation Santé
3 rue Danton - 92240 Malakoff - Tél. : 01 41 17 1515 - Fax : 01 41 17 15 32
www.cneh.fr



PRAXIS
Parcours meétiers certifiants
Controleur de gestion
ressources humaines

en etablissement de sante

Le CNEH est habilité
par I'ISQ-OPQF a
délivrer le certificat
professionnel FFP

Ce certificat, délivré a I'issue d’'un
parcours de formation avec une éva-
luation des compétences, atteste de
la maitrise d’une fonction, d’une ac-
tivité ou d’'un métier.

Dans un contexte de contraintes budgétaires fort et d’optimisation
des ressources, le contréleur de gestion RH joue un réle majeur. Aux
cotés des décideurs, il leur fournit les tableaux de bord et les outils
indispensables a leur prise de décision et au pilotage efficient de la
masse salariale.

Pour accompagner les contréleurs de gestion RH dans I'acquisition des
compétences nécessaires a I'exercice de leur métier et a la maitrise des
leviers de performance, le CNEH a congu un cycle certifié de 7 jours
durant lequel les aspects stratégique, opérationnel et technique de
leur fonction seront abordés. Cette formation qui alterne apports théo-
riques et ateliers pratiques leur permettra de devenir des interlocuteurs
éclairés et d'assurer l'interface entre les directions RH et financiere.

Praxis (nf, d'origine grecque) :

ce mot signifiant "action" désigne I'ensemble des activités hu-
maines susceptibles de transformer le milieu naturel ou de mo-
difier les rapports sociaux.

—




Controleur de gestion
ressources humaines

en ¢tablissement de santeé

7 JOU [S  pouracquérir une efficience opérationnelle en contrle de gestion RH

Module 1 :jours)

Le pilotage de la masse salariale

) Comprendre les mécanismes de la paie

) Faire de I’EPRD un véritable projet commun a la DRH et a la DAF

) Identifier et comprendre les composantes de la masse salariale et
ses facteurs d’évolution

D Réaliser des prévisions de masse salariale fiables et argumentées

) Réaliser un suivi budgétaire opérationnel

Atelier 1

Le contrble de gestion RH
* les enjeux
* |les outils
* les acteurs

Atelier 2
Les composantes de la rémunération
* la catégorie, le grade, les échelles et les grilles de rémunération, I'échelon,
les indlices, la valeur du point
* |e traitement de base
* les compléments de rémunération : primes et indemnités
* |es variations de la rémunération
* |es cotisations et les charges
* la sécurisation du processus paie dans le cadre de la certification ou de la
figbilisation des comptes

Atelier 3
Prévoir sa masse salariale, ¢laborer le titre |
de I'EPRD et le TPER
e définition et enjeux de la masse salariale et de I'EPRD
* le projet d’EPRD et la DRH : méthodes de conduite du projet avec la
DAF
* l'analyse rétrospective de la masse salariale et des effectifs
- les composantes de la masse salariale
- l'analyse de la masse salariale et de I'effectif n-1
* |es facteurs d’évolution de la masse salariale (définition et calcul des
différents effets masse, report, prix, volume...)
* la modélisation des prévisions (illustration a I'aide d’'un cas pratique et d’'un otil
développé avec le tableur)
o effectifs : de quoi parle-t-on ?
e |'¢laboration du TPER

Atelier 4
Le suivi budsgétaire de la masse salariale et des effectifs
* |a saisonnalisation du suivi budsétaire : prévoir et suivre sa masse
salariale
* un outil de gestion au service du pilotage des effectifs : le tableau
entrées-sorties
* |es tableaux de bord budgétaires

Les du module

* Des outils tableurs remis aux stagiaires : outil d’analyse rétrospective
et de suivi budgétaire, modele de simulation de masse salariale

e Un cas pratique : le calcul d’une masse salariale

* Une feuille de route : le retour dans I'établissement

Module 2 (2 jours)
Les tableaux de bord RH et la performance sociale de I'établis-

sement ou du pdle

D Intégrer la dimension RH dans le contrdle de gestion de I'établissement

D Diagnostiquer la performance sociale de I'¢tablissement a 'aide des bases de
comparaison

D Analyser les tableaux de bord RH existants

D Construire des tableaux de bord RH pertinents et adaptés au public
destinataire

Atelier 5
Analyser le contréle de gestion des ressources humaines sous I'angle des
politiques RH
o contrble de gestion et gestion statutaire
- comprendre les mécanismes (avancement d’échelon, avancement de
grade, changement de corps)
- I'impact de I'accord local
- le colit de I'avancement d’échelon et de I'avancement de grade
* contréle de gestion et politique de recrutement
- anticiper le co(t des concours et du stage
- anticiper les reprises d’ancienneté des le recrutement
* contréle de gestion RH et personnel médical
- identifier les marges de manceuvre dans la gestion du PM

Atelier 6

Le systeme d’information sociale
* |e fichier de structure de I'établissement
* la comptabilité analytique
* |e systeme d’information RH

Atelier 7
La méthodolosie d'élaboration des tableaux de bord RH
* |'analyse des demandes des utilisateurs (direction, pdle, tutelle, etc.)
* |es objectifs des tableaux de bord RH
* |les composantes des tableaux de bord RH
- I'identification des indicateurs clés et les principaux ratios de chague do-
maine (masse salariale, effectifs, formation, absentéisme, etc.)
- I'utilisation des indicateurs existants dans le bilan social : rationaliser la
production d’indicateurs
- I'identification des cibles a atteindre
- la mise en forme des tableaux de bord : criteres de présentation et
fréquence

Atelier 8
Le tableau de bord RH, un outil de pilotage de la politique RH
* la communication sur les tableaux de bord RH
- une communication ciblée aupres des interlocuteurs adéquats
- la pédagosie nécessaire autour des tableaux de bord RH
e |'élaboration de conclusions opérationnelles et prospectives
- I'analyse des tableaux de bord RH
- la prise de décision
* |e suivi des décisions



1 2 atel |€rs pour disposer des outils indispensables au pilotage RH

Atelier 9
Connaitre le benchmark RH et en faire un outil de politique RH
e identifier les référentiels existants
- BDHF, Base d’Angers, SNATIH...
* faire une analyse critique de ses données RH en comparaison des référentiels
e cas pratique : analyser 'absentéisme
* transformer les analyses en plan d’actions RH

Les du module
* Un travail d'analyse des tableaux de bord et des outils RH des établissements pour

chaque stagiaire
* Des exemples de tableaux de bord

Module 3 (2 jours)

La place du contrdleur de gestion RH
) S’interroger sur le positionnement du contréleur de gestion RH
b Communiquer en tant que contréleur de gestion RH

Atelier 10
Définir le positionnement professionnel du contréleur de gestion RH
o réfléchir a sa place pour mieux la définir
- au sein de I'établissement et de son service
- avec ses partenaires principaux : DAF, DRH, DAM, DS, pdles, etc.

Atelier 11

Analyser sa pratique quotidienne pour mieux la transformer
® évoquer des problématiques d'exercice professionnel liées a I'expérience
* les analyser collectivement pour les comprendre
* transformer sa pratique afin de la rendre plus efficace

Atelier 12

Cibler des apports théorigues en relation avec les thématiques évoquées lors de I'atelier 11

* la communication
* la socialisation et les relations interpersonnelles

Les du module

* Des fiches de synthese sur la gestion statutaire, I'absentéisme, le temps de travail

e Test : quel communicant étes-vous ?

Certification du parcours  neures)

* Le projet professionnel du participant, élaboré durant la formation, porte sur un plan d’ac-

tions ou d’amélioration, ou encore sur la création de la fonction

* La soutenance devant un jury d'experts du projet professionnel valide le parcours de formation

e Cloture du cycle

Remise des documents
types sur clé USB

Ref : 1159

Durée 7 jours
Session 1 93, 24, 95 mars 2016
12, 13 mai 2016

16, 17 juin 2016

Session 2 19, 20, 21 sept. 2016
7, 8 nov. 2016

19, 13 déc. 2016

Tarif adhérents* 3040 €
Tarif non-adhérents* 3320 €

*Tarifs nets de taxe, déjeuners inclus

Public

Ce cycle s’adresse a toute personne en charge
du contréle de gestion RH (médical ou hon mé-
dical).

Intervenants

Annabelle Fadda

contréleur de gestion RH, consultante

en ressources humaines au CNEH, coordinatrice
du cycle

Jean-Yves Copin
juriste, consultant au Centre de droit JuriSanté

Cécile Delambre
contréleur de gestion RH, Groupe Hospitalier
Pitié Salpétriere Charles Foix

Charles Roesch

attaché d’'administration hospitaliere,
CHU de Nancy




Certification professionnelle FFP

En 2014, a I'issue d'un processus d’audit de ses référentiels et de son dispositif de certification
professionnelle conduit par I'ISQ-OPQF, le CNEH a été habilité a délivrer le certificat professionnel
FFP (CP FFP) pour ses parcours métiers Praxis.

Dossier de candidature

Qu’'est-ce que le certificat professionnel
FFP ?

* Objectif : proposer un systeme d'évaluation des com-
pétences qui permet de délivrer aux stagiaires a I'issue
de leur formation un certificat attestant de leur maitrise
d’un métier, d’une fonction ou d’'une activité.

e Date de création : 2006

e Organismes : La FFP confie I'instruction des dossiers
d’habilitation a I''SQ-OPQF.

A quels criteres a répondu le CNEH
pour étre organisme délivreur du certifi-
cat professionnel FFP ?

o Etre adhérent FFP
o Etre qualifie OPQF (certifié qualité)

Quels avantages pour le stagiaire ?

e La certification fait aujourd’hui partie des conditions
d’éligibilité au nouveau dispositif phare de la réforme du
5 mars 2014, le Compte Personnel de Formation (CPF).
o Le certificat professionnel est un gage de qualité tant de
la part de I'organisme que de la formation elle-méme.
e Le dispositif d'accompagnement de la certification
permet a chaque candidat de :
- mener a bien son projet professionnel
- valider ses acquis de formation et leur mise en ceuvre
- formaliser et présenter le résultat de son travail
devant un jury d’experts

Comment le certificat est-il délivré ?

o |l est délivré par un jury d’experts et adossé a un référentiel
métier.

Les 4 étapes de la certification d’un parcours de formation au CNEH

Validation de
la candidature

[ £fpHo
CcP t

Fédération de la Formation Professionnelle

Validation
du cycle

d’apprentissage

Qualification
s servces | §
Intellectuels

OPQF



