BULLETIN DE PRE-INSCRIPTION

A renvoyer et & adresser au CNEH (1 bulletin par participant) au choix :

e par courrier au : CNEH, Service formation, 3 rue Danton 92 240 Malakoff
e par E-mail : formation@cneh.fr ou sur www.cneh.fr, rubrique inscription
e par fax au 01 41 17 15 32

Pour tout renseignement, contactez Véronique Delétang

au 01 41 17 15 78 ou par mail : veronique.deletang@cneh.fr

—
CNEH

Retrouvez ce formulaire en ligne sur www.cneh.fr

PRAXIS
Parcours métiers certifiants

INFIRMIER COORDINATEUR EN CENTRE HOSPITALIER,
ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL OU SSIAD (Réf. 918)

[[] Session 1 : 16, 17, 18, 19janv./ 13, 14, 15, 16 fév./ 1¢, 2, 3mars / 10 avr. 2017
[JSession2:3,4,5, 6o0ct./23,24,25, 26 oct./ 6, 7,8 déc./ 18 déc. 2017

Responsable de formation®
COMme [M.

Participant*
COMme [OM.

Signature et cachet

Accord du directeur de I'établissement pour la prise en charge financiéere au titre de la formation continue

A la suite de votre inscription, vous recevrez un accusé de réception. La formation est confirmée dés
que le nombre d’inscrits minimum est atteint. Un courrier de convocation précisant date(s), horaires et
lieu de la session est adressé au stagiaire, au plus tard 15 jours avant la date prévue de la formation.

En pratique

Tarifs nets de taxe

3 000 €
3240 €

Tarif adhérents
Tarif non-adhérents

Lieu

La formation a lieu dans les locaux du CNEH
a Paris-Malakoff (acces métro ligne 13).

Horaires et repas

9h-12h30/14h - 17h
Les déjeuners sont pris en charge par le CNEH.

Méthode pédagogique

Le cycle est trés largement orienté sur la
pratique. Le participant, accompagné de
I’équipe pédagogique, progresse grace
a un entrainement intensif a partir des
mises en situation.

Contacts

Inscription et renseignements pratiques

Véronique Delétang
veronique.deletang@cneh.fr
Tél.: 0141171578

Coordination
et renseignements pédagogiques

Chantal Renaudineau
chantal.renaudineau @cneh.fr



RETROUVEZ TOUTES NOS FORMATIONS SUR

WWW.CNEH.FR

—

CNEH

CNEH - Ecole de référence, Conseiller de confiance
3 rue Danton - 92240 Malakoff - Tél. : 01 41 17 15 15 - Fax : 01 41 17 15 32
www.cnheh.fr



CNEH

ret. 918

PRAXIS

Parcours métiers certifiants

INFIRMIER COORDINATEUR EN CENTRE HOSPITALIER,
ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL OU SSIAD

Ce role pivot implique de nouvelles missions et des responsabilités accrues qu’il

Le CNEH est habilité convient d’appréhender et de maitriser au préalable. C’est la vocation du présent
par I'ISQ-OPQF a cycle Praxis congu par le Centre Gérontéval du CNEH. Il a pour principaux objectifs de
P .r: permettre uneadaptational’emploidel’infirmiercoordinateuretl’acquisitiond’outils

delivrer !e Certlflcat méthodologiques et organisationnels.
professionnel FFP

Dans des structures ou I'équipe d’encadrement est réduite, I'infirmier coordinateur
endosse un role d’interface entre le directeur, I'équipe soignante, le médecin
coordonnateur, les professionnels libéraux, les résidents et les familles.

Ce certificat, délivré a l'issue d’un
parcours de formation avec une
évaluation des compétences, at-
teste de la maitrise d’'une fonction,
d’une activité ou d’'un métier.

Praxis (nf, d’origine grecque) :

ce mot signifiant "action" désigne 'ensemble des activités
humaines susceptibles de transformer le milieu naturel ou
-~ . de modifier les rapports sociaux.
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PRAXIS

Parcours métiers certifiants

INFIRMIER COORDINATEUR EN CENTRE HOSPITALIER,
ETABLISSEMENT MEDICO-SQCIAL OU SSIAD

0~

de pratique intensive en situation pour développer ses compétences

tant organisationnelles que relationnelles et techniques

MODULE 1 (4 jours)

L'approche réglementaire

D Appréhender les évolutions démographiques et épidémiologiques
et leurs impacts sur les établissements

D Connaitre le contexte réglementaire lié a la prise en charge de
personnes a domicile et en établissement d’hébergement pour
personnes agées

D Connaitre le cadre réglementaire afférent au fonctionnement des
SSIAD et des établissements pour personnes dgées, et les droits
des patients et/ ou des résidents

D Se forger une nouvelle identité professionnelle

D Définir les fonctions, les responsabilités et missions de I'IDE
coordinateur

D Connaitre les décrets de compétences des différents métiers du
SSIAD, de I’EHPAD ou du CH

ATELIER 1

La connaissance et la compréhension de I'environnement
* Les enjeux gérontologiques et les politiques nationales
- pilotage
- démographie
- plans
- schémas gérontologiques
- HPST, GHT, Alzheimer, appels a projets...
* Lorganisation et le fonctionnement d’'un CH, d'un EHPAD et d'un SSIAD
- Lenvironnement réglementaire et juridique (loi 2002, tarification,
gestion des libéraux, médicaments, loi AVS...)
* identification des caractéristiques de son établissement dans son
environnement
- recherche INSEE
- projet d’établissement
- évaluation de la concurrence
- gestion du territoire

Afin d’optimiser cet atelier, il est demandé aux stagiaires d’effectuer des
recherches sur la loi 2002-2, la loi HPST, le plan Alzheimer, le schéma

gérontologique de leur département ainsi que sur les recommandations
de bonnes pratiques de FANESM, le fonctionnement de leur établissement
(projet d’établissement, convention tripartite, projets en cours, effectifs...).

ATELIER 2

Le métier de l'infirmier coordinateur, une nouvelle identité
professionnelle
* La fiche de poste de linfirmier coordinateur et son positionnement
- les activités de I'infirmier coordinateur
- les compétences attendues
- les liens fonctionnels et hiérarchiques

ATELIER 3

Les aspects juridiques : les responsabilités de l'infirmier

coordinateur

* Les décrets de compétence et leur application a domicile

* La responsabilité de I'infirmier coordinateur en tant que
chef d’équipe

* La place du soin en CH, EHPAD et/ou domicile

* Les soins techniques

* Les soins relationnels

e La place de la famille et le role de I'aidant

MUDULE 2 (4 jours)

L'approche managériale

D Maitriser les principes fondamentaux, les outils et les techniques
de base du management

D Organiser le travail et piloter les équipes

D Les outils RH

» New AGGIR et PATHOS

ATELIER 4

Le management et la gestion des ressources humaines
 Se positionner
- l'articulation fonctionnelle et hiérarchique avec la direction, le
médecin coordonnateur ou les médecins libéraux et I'équipe
- les techniques de management
* Manager
- organisation du travail : délégation, coordination, partage de
l'information (les outils de transmissions), conduite de réunions...
- animation et la gestion de 'équipe : motivation, gestion des conflits,
évaluation des personnels et des pratiques professionnelles...
* La gestion des plannings et des congés
* Le calcul des effectifs
* La gestion des tournées

ATELIER 5

Les outils de codification de la charge de travail

e La place du soin en CH, EHPAD ou SSIAD au regard de la
dépendance et du handicap du patient
- soins techniques
- soins relationnels

Les du module

* Le point complet sur I'actualité et les enjeux du secteur

* Lanalyse et élaboration d’une fiche de poste

* Lautodiagnostic des compétences acquises et a acquérir
* Lautodiagnostic du comportement managérial

www.cneh.fr
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] 0 ATE”ERS pour acquérir les outils méthodologiques indispensables a la coordination des équipes

MODULE 3 (3 jours)

Le management de projet et la démarche qualité

D Acquérir les méthodes et les outils de la gestion de projet et de la conduite du changement

D Maitriser la méthodologie de pilotage opérationnel d’un projet de soins et de vie

D Connaitre les bases de la démarche d’amélioration continue de la qualité et de la gestion
des risques

ATELIER 6 ATELIER 7
La conduite de projet La démarche qualité et la gestion des
* La méthodologie de la conduite de projet risques

- les grandes phases
- 'accompagnement du changement

* Les grands concepts de la démarche
qualité et de la gestion des risques

- les outils - la démarche qualité (concepts et
- 'évaluation principes, outils, évaluation interne et
- la communication externe)
* L'étude du projet de soins et du projet - la gestion des risques (concepts et
de vie principes, méthodologie)
- le contenu
- la méthodologie d’élaboration
- la mise en ceuvre opérationnelle Les du module
- I'évaluation

e La présentation d’'un projet a mettre
en place dans le secteur d’activité

Un travail en intersession person- + La rédaction de protocoles qualité

nalisé suivi par un tuteur du CNEH :
€élaboration d’un projet complet en

conditions réelles (définition, péri-
meétre, organisation, formalisation,
soutenance, etc.).

CERTIFICATION DU PARCOURS (1 jour)

¢ Le projet professionnel du participant, élaboré durant la formation, porte sur un plan
d’actions ou d'amélioration, ou encore sur la création de la fonction

* La soutenance devant un jury d'experts du projet professionnel valide le parcours
de formation

e Cloture du cycle

www.cneh.fr

REF.918 12 jours
Session 1
16, 17, 18, 19 janv. 2017
13, 14, 15, 16 fév. 2017
1e, 2, 3 mars 2017
10 avr. 2017
Session 2
3, 4,5, 6 oct. 2017
23, 24, 25, 26 oct. 2017
6, 7,8 déc. 2017
18 déc. 2017
Tarif adhérents* 3000 €
Tarif non-adhérents* 3240 €

*Tarifs nets de taxe, déjeuners inclus

PUBLIC

La formation s'adresse aux infirmiers référents
en poste ou en passe de le devenir, ainsi qu'aux
cadres de santé prenant un poste en EHPAD,
en SSIAD ou dans un centre hospitalier de
proximité.

INTERVENANTS

Chantal Renaudineau
directrice du pole Médico-social du
CNEH, cadre supérieur de santé

Rafael Verdejo
cadre de sante, consultant au CNEH

Marie-Laure Pillet
cadre de santé, consultant au CNEH

Laurent Lévy Bourru
consultant en management



Certification professionnelle FFP

Ce Praxis bénéficie d’une certification professionnelle FFP (habilitation ISQ-OPQF ) qui valide les acquis

de la formation et atteste de la maitrise d’'un métier, d’une fonction, ou d’une activité.

Qu'est-ce que le certificat professionnel FFP ?

* Objectif : proposer un systeme d’évaluation des
compétences qui permet de délivrer aux stagiaires
a lissue de leur formation un certificat attestant de
leur maitrise d’un métier, d’'une fonction ou d'une activité
 Date de création : 2006
* Organismes : la FFP confie l'instruction des dossiers
d’habilitation a ''SQ-OPQF

A quels critéres a répondu le CNEH pour étre orga-
nisme délivreur du certificat professionnel FFP ?

* Etre adhérent FFP
« Etre qualifi¢ OPQF (certifié qualité)

Quels avantages pour le stagiaire ?

e La certification fait aujourd’hui partie des conditions
d'éligibilité au nouveau dispositif phare de la réforme
du 5 mars 2014, le Compte Personnel de Formation (CPF).
* Le certificat professionnel est un gage de qualité tant
de la part de 'organisme que de la formation elle-méme.
* Le dispositif d’accompagnement de la certification
permet a chaque candidat de :
- mener a bien son projet professionnel
- valider ses acquis de formation et leur mise en ceuvre
- formaliser et présenter le résultat de son travail
devant un jury d’experts

Comment le certificat est-il délivré ?

e |l est délivré par un jury d’experts et adossé a un
référentiel métier.

Les 4 étapes de la certification d'un parcours de formation au CNEH

I
R

Validation de
la candidature

Phase
d’apprentissage

Validation du cycle

[ £fpHo
CcP o B

Fédération de la Formation Professionnelle

www.cneh.fr

Qualification
Intellectuels



