ECOLE DE REFERENCE

CONSEILLER DE CONFIANCE

nationale

(R61.F1425)

Accueil - Facturation - Recouvrement

SEME JOURNEE NATIONALE
ACCUEIL - FACTURATION — RECOUVREMENT

PARIS le 16 septembre 2025 r: F1425
de 9h a 16h

BFM, ESPACE CRISTALIA - 60 RUE DE LA GLACIERE, 75013

Apres le succes des précédentes éditions, le CNEH vous propose de participer a la 8eme
journée nationale Accueil — Facturation — Recouvrement, le mardi 16 septembre 2025.

Comme chaque année, cette journée accueillera les acteurs de la facturation : directeurs

et responsables des affaires financieres, directeurs de la patientele, responsables de

la facturation, responsables des admissions et leurs équipes, les médecins DIM, les
trésoriers, les cadres de TAMO et de IAMC.

Nous vous proposerons une journée d’échanges, centrée sur vos préoccupations
de terrain et sur le devenir des métiers de la facturation des soins.

PLUS D’INFORMATIONS TARIFS

Philippe SOLIVERI - Directeur de I'offre Finances Adhérents : 700 €

et Contrble de gestion AFR et PMSI du CNEH Non-adhérents : 750 €
philippe.soliveri@cneh.fr - 06 77 52 24 28




PUBLIC - Directeurs et responsables des affaires financiéres, directeurs de la patientéles,
responsables de la facturation, responsables des admissions et leurs équipes, les médecins
DIM, les trésoriers, les cadres de [AMO et de [AMC

PREREQUIS - Ne nécessite pas de prérequis

DATE - 16 Septembre 2025, soit 1 jour (7 heures)

LIEUX - BFM - Espace Cristalia, 56-60 rue de la Glaciére - 75013 Paris

MODALITES - Présentiel

METHODES PEDAGOGIQUES - Exposés - Retours d’expérience - Débats - Table ronde

SATISFACTION DES PARTICIPANTS - Echanges avec les participants -

Questionnaire de satisfaction

REFERENTE HANDICAP CNEH - Sylvie LIOT - 01.41.17.15.76 — 06.42.22.31.55
sylvie.liot@cneh.fr, afin d’étudier les mesures nécessaires a mettre en ceuvre et prévoir les
adaptations pédagogiques et aménagements adéquats.

TARIFS (DEJEUNER INCLUS) - Adhérents : 700 € - Non-adhérents : 750 €

PLUS D’'INFORMATIONS

Philippe Solivéri,

Directeur de I'offre Finances et Controle
de gestion, AFR et PMSI du CNEH

Tél. 06 77 52 24 28

Email : philippe.soliveri@cneh.fr

INSCRIPTIONS
Christelle Tardjo,
Assistante Evénements

Tél. 01 41 17 15 04
Email : christelle.tardjo @ cneh.fr



Programme

8h45 - Accueil des participants

9h00 - Introduction de la journée

9h15 - 10h00 - Simplification numérique du parcours administratif : Le projet de TAPHP

Intervenant : Fabrice Langumier, Directeur du département Recettes et Parcours Administratif du patient,
Assistance Publique des Hobpitaux de Paris

10h00 - 11h00 - Point d’étape projet ROC - Table ronde

Intervenants : Un établissement

Jérome de Mautort, Directeur du développement et des relations extérieures, Almérys

Armel de Latour, Directeur régional de La gestion et responsable national de La filiere prestations santé,
Harmonie mutuelle

11h00 - 11h15 - Pause

11h15 - 12h30 - LIA rentre dans notre quotidien professionnel. Comment bien I'utiliser ?

Intervenant : Dr Jean-Marc Desmet, Néphrologue Réseau HELORA Belgique - Coach ACC certifié ICF,
facilitateur en intelligence collective et praticien en softskills des soignants

12h30 - 13h30 : Déjeuner

13h30 - 14h30 - Les enjeux et stratégies du recouvrement en EHPAD et USLD

Intervenant : Raoul Tachon, Ancien contréleur de gestion et directeur du développement dans un
groupe d’établissements sanitaires et ’EHPAD, consultant dans le secteur sanitaire et médico-social,
formateur, ancien chargé de cours au CNAM, auteur et coordinateur d’études sectorielles sur la santé
pour Les Echos Etudes.

14h30 - 15h30 - Lappli Carte Vitale et les projets du GIE Sesam-Vitale pour les
établissements

Intervenante : Laure Lecaime, Directrice de projet Numérique en Santé / Direction des Services aux
Professionnels de Santé GIE SESAM-Vitale

15h30 - 16h30 - Admission, Facturation, Réputation !
Intervenante : Brigitte De Lard-Huchet, Directrice du Centre de droit JuriSanté au CNEH

16h00 - Synthése et conclusion

Nos partenaires et exposants - Cette année, le CNEH invite des partenaires qui
ﬁ tiendront des stands a visiter pendant les pauses (ADELYCE, ANALIS FINANCE, APM, ATIH,
|| FIA PRO, FINANCES HOSPITALIERES, ...)



8eme journéee nationale

—

Accueil - Facturation - Recouvrement (Réf.F1425) CNEH

Demande d’inscription

- sur le site www.cneh.fr

- Christelle Tardjo : Assistante Evénements — 01 41 17 15 04 — christelle.tardjo @cneh.fr

Formation éligible au plan de formation

Coordinateur :

Philippe Solivéri, Responsable de I'offre Finances et Contréle de Gestion, AFR et PMSI du CNEH

06 77 52 24 28 - philippe.soliveri@cneh.fr

Référent handicap :

Sylvie Liot, 01 41 17 1576 — 06 42 22 31 55 - sylvie.liot@cneh.fr

Merci de nous faire part de vos besoins spécifique en amont de la formation.

Le 16 septembre 2025,

Paris, BFM - Espace Cristalia, 60 rue de la Glaciere, 75013

Tarifs nets de taxe
[] Adhérent CNEH : 700 €
[C] Non-adhérent CNEH : 750 €

Facturation sur Chorus Pro* : SIRET de I'établissement (14 chiffres) | | | | | [ | | [ [ [ | [ | |

Code Service Chorus (SE) . .................. Numéro d’Engagement Juridique (EJ) ..................
Etablissement*

RaiSON SOCIAIE . . ..o i e e
AOIE S . oottt e e e e e
CP. Ville ... Tl .o
Responsable de formation

Nom ... . Prénom ... ... e

Fonction....... ... ... i SeIVICE . i

Tel . e E-mail

Participant

Nom ... . Prénom . ... .. e

Fonction ........... ... .. SEIVICE . oottt

Tel . e E-mail

Nous collectons des données personnelles vous concernant. Elles sont utilisées par le
CNEH pour les attestations de présence en formation/les prises en charges financieres
et envoyées aux financeurs ou employeurs le cas échéant. Ces données sont
conservées 2 ans puis détruites aprés réglement de la facture. Le suivi de formation
(évaluations, validation des compétences) est tracé dans nos logiciels métiers, ces
données sont conservées 5 ans apres la formation. Toutes ces données sont utilisées
a des fins professionnelles et pour le bon suivi de la formation, elles ne sont en aucun
cas cédées a des tiers a des fins commerciales. Le responsable de traitement au CNEH
est la DRH par délégation du Directeur général. Le Délégué a la protection des données
personnelles peut étre contacté au siege du CNEH - 3 rue Danton - 92240 Malakoff
- RH@cneh.fr. Conformément au réglement général sur la protection des données
personnelles (réglement UE n° 2016/679 du 27 avril 2016), vous disposez d’'un droit
d’accés, de rectification, de suppression, d’'opposition pour motif Iégitime, de limitation
et de portabilité aux données qui vous concernent que vous pouvez exercer en vous
adressant un mail 8 RH@cneh.fr. Vous pouvez également introduire une réclamation
aupres de la Commission Nationale de I'lnformatique et des Libertés (CNIL).

Date et signature

Organisme de formation : 11 92 1585 192 - Qualiopi : N°2021/92714.2
Certification qualité délivrée au titre de la catégorie : ACTIONS DE FORMATION
CNEH - 3 rue Danton - 92240 Malakoff - 01 41 17 15 15 - formation@cneh.fr



